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OBIJEKTIF

Objektif politik sa a se bay pasyan yo enfomasyon sou Politik Asistans Finansye (“Politik” la) Allegheny
Health Network (AHN). Politik la dekri pwosesis pou detémine kalifikasyon yon pasyan pou asistans
finansye ki gen rapo ak faktirasyon medikal yo nan AHN, kalite asistans finansye ki disponib pou pasyan
ki kalifye yo, ak sevis ki enkli ak eskli anba Politik sa a, ansanm ak politik faktirasyon ak rekouvreman dét
ki gen rapo ak pasyan ki kalifye pou asistans finansye. Anplis de sa, Politik la dekri tou séten eleman nan
pwosesis faktirasyon ak rekouvreman deét pasyan ki konséne pou pasyan k ap cheche epi k ap resevwa
asistans anba Politik sa a.

POTE

Misyon AHN gen ladan | ofri moun nan kominote a akse ak swen medikal, enkli moun ki ka gen difikilte
pou peye pou sevis yo akoz resous finansye ak revni ki limite. AHN ap tout moun swen pou pwoblém
medikal ijans san diskriminasyon, kelkeswa kapasite yo genyen pou peye oswa si yo kalifye pou resevwa
asistans finansye dapre Politik sa a. AHN p ap angaje nan okenn aksyon ki dekouraje moun chéche swen
pou kondisyon medikal ijans. Politik sa aplike pou tout swen ijans ak lot swen medikal ki nesese AHN
bay nan lopital li yo, tankou swen nenpot antite ki gen yon relasyon enpotan avek lopital sa yo bay nan
etablisman sa yo (jan Sévis Revni Entéen (IRS) defini sa).

Lopital AHN ki konséne nan Politk sa a se Allegheny General Hospital, Allegheny Valley Hospital,
Canonsburg Hospital, Forbes Hospital, Grove City, Jefferson Hospital, Saint Vincent Hospital, West Penn
Hospital, Wexford Hospital, AHN Harmar Neighborhood Hospital, AHN McCandless Neighborhood
Hospital, AHN Brentwood Neighborhood Hospital ak AHN Hempfield Neighborhood Hospital. Gade
Anéks C pou jwenn lis konplé founisé swen sante Politik sa a aplike pou yo ak founisé swen sante li pa
aplike pou yo.

Politik sa ap sibi revizyon detanzantan epi yo ka modifye li nenpot ki le, selon bezwen operasyonel yo.
Konsey Administrasyon AHN nan ak Konsey Administrasyon lopital AHN konsene yo te adopte regleman
sa a, epi se konsey sa yo ki dwe apwouve nenpot chanjman enpotan ki fet nan Politik la. Sepandan,
Konsey Administrasyon AHN nan ak Konsey Administrasyon lopital AHN yo te otorize Direkté Finansye
AHN nan fé nenpot chanjman nan Politik la ki nesesé pou asire Politik la konfom ak lwa ki aplikab yo,
ansanm ak nenpot 10t chanjman ki pa enpotan li konsidere nesese oswa apwopriye.
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DEFINISYON

Montan yo Faktire Anjeneral (AGB): AGB defini kom montan yo faktire anjeneral pou swen ijans oswa

|0t swen medikal ki nesesé pou moun ki gen asirans ki kouvri swen sa yo, jan sa detémine an akd avek
seksyon 1.501(r)-5(b).

An konfomite ak egzijans Seksyon 501(r) Kod Revni Entén nan, AHN itilize metod « Gade Déye » a pou
detémine Montan yo Faktire Anjeneral (AGB) pou swen ijans oswa lot swen medikal ki nesesé, jan sa
prevwa nan 26 C.F.R. Pati 1, 53, ak 602. Yo kalkile AGB a lé yo divize total montan asirans prive,
Medicare ki baze sou fré pou chak sevis, ak Medicaid te apwouve pou tout reklamasyon AHN yo ki gen
rapo ak swen ijans ak |ot swen medikal ki nesesé pandan yon perydd 12 mwa anvan an, pa total fré brit
ki koresponn ak reklamasyon sa yo. Gade Anéks D pou kalkil AGB lopital yo.

Dapre direktiv Seksyon 501(r) Kod Revni Entén nan, AHN limite montan li faktire pou swen ijans oswa lot
swen medikal ki nesese li bay moun ki kalifye pou resevwa Asistans Finansye. Apre yo fin detémine
moun sa yo ki kalifye pou resevwa asistans finansye, yo pa dwe faktire yo yon montan ki depase AGB a.

Nenpot moun ka jwenn enfomasyon sou AGB a ak fason yo kalkile li fasilman, alekri epi gratis, & li vizite
sitweb sa a: https://www.ahn.org/financial-assistance-ahn-bills oswa l& li voye yon demann alekri nan
adres sa a:

Politik sou Swen Gratis
Direkte Sevis Defans Dwa Finansye
Allegheny Health Network
2 Allegheny Center, Suite 602
Pittsburgh, PA 15212

Séten Byen Eskli nan Konsiderasyon Pou Asistans Finansye: Lajan ki rezéve pou retrét nan fon pansyon,
kont 401(k) oswa lot kont envestisman menm jan an pou retret, kay prensipal moun nan abite a ak

machin prensipal li pa pral antre nan kalkil pou detemine si li kalifye pou resevwa Asistans Finansye.

Pwoblém Medikal ljans: Defini nan seksyon 1867 Lwa sou Sekirite Sosyal (42 U.S.C. 1395dd). Yon
kondisyon medikal ijans defini kom yon kondisyon medikal ki manifeste tet li pa sentdom egi ki gen ase

gravite (ki gen ladan doulé grav, twoub sikyatrik ak/oswa sentom abi sibstans) konsa absans atansyon
medikal lapoula ta ka rezonableman espere lakoz (1) mete sante yon moun (oswa anrapo ak yon fanm
ansent, sante fanm nan oswa pitit li ki poko fét) an danje grav, (2) andikap grav nan fonksyon koporel,
oswa (3) move fonksyonman grav nan nenpot ogan oswa pati nan ko a.

Aksyon Esepsyonél pou Rekouvreman Dét (ECAs): Defini pou enkli sa ki annapre yo dapre Seksyon
501(r) Kod Revni Entén nan:
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e Vann det bay yon |0t pati, esepte nan séten esepsyon
e Rapote enfoOmasyon negatif bay ajans rapo sou kredi konsomaté oswa biwo kredi yo
e Pran mezi ki mande yon pwosesis legal oswa jidisye, tankou mezi sa yo, san se pa
seélman sa yo:

= Mete yon priviléj sou pwopriyete (avek séten esepsyon)

=  Sezi yon byen imobilye.

= Atache oswa sezi yon kont labank oswa nenpot |0t pwopriyete pésonel

= Komanse yon aksyon sivil

= Lakoz arestasyon yon moun

= Soumeét yon moun anba yon manda arestasyon koporel

= Sezi yon pati nan salé yon moun pou peye yon dét.

Fanmi: Sévi ak definisyon Biwo Resansman an, yon gwoup de moun oswa plis ki abite ansanm epi ki gen
rapo pa nesans, maryaj, oswa adopsyon. Dapre régleman Internal Revenue Service, si pasyan an
reklame yon moun kom yon depandan nan deklarasyon taks sou revni yo, yo ka konsidere yo kom yon
depandan pou rezon dispozisyon Asistans Finansye dapre Régleman sa a.

Gid Federal pou Povrete: Direktiv Federal sou Povrete yo se direktiv Depatman Sante ak Sevis Sosyal

Etazini mete ajou chak ane nan Rejis Federal la, dapre otorite ki ba li sou-seksyon (2) nan Seksyon 9902,
Tit 42, Kod Etazini an.

Asistans Finansye: Ajisteman total oswa pasyél nan fré pou sevis yo bay pasyan yo pa lopital AHN,

dokte anplwaye, ak dokté ki pa anplwaye ak |0t 6ganizasyon afilye ki nan lis nan Anéks C, detémine pa
elijiblite pwogram, ki baze sou krite kalifikasyon AHN.

Garan: Yon moun ki pa pasyan an ki responsab pou peman fakti oswa déet pasyan an si pasyan an echwe
oswa li pa kapab peye fakti oswa dét la.

Fré Brit: Tarif totalman etabli AHN ak fré total pou bay sévis swen pasyan anvan yo aplike alokasyon
kontra (ki gen ladan rabe negosye), lot dediksyon nan revni, ak peman.

Revni: Revni fanmi an dwe gen ladan sale, lajan moun touche nan travay, alokasyon chomaj, pansyon
alimante pou timoun, nenpot obligasyon pou bay sipo finansye pou depans medikal, pansyon alimante
pou mari oswa madanm, revni Sekirite Sosyal, alokasyon pou andikap, revni ki soti nan pansyon oswa
retret, lajan ki soti nan lokasyon, redevans, revni ki soti nan byen moun kite nan eritaj ak fon fidisi,
montan yo resevwa dapre desizyon tribinal, dividann ak entere yo touche, ansanm ak nenpot Iot fom
revni ki taksab, sof si réegleman sa a presize yo pa dwe mete li ladan |. Gen kék byen yo p ap pran an
konsiderasyon nan evalyasyon ki fét dapre régleman sa a, tankou pati nan vale kay prensipal moun nan
posede a ki pou li, kont plan retret, fon fidisi ki pa ka anile epi ki rezeve pou depans antéman, ansanm ak
plan epay pou etid siperye administrasyon federal oswa leta yo jere. Pou pasyan ki poko gen 18 lane,
revni fanmi an gen ladan | sa paran yo ak/oswa bopé/bélmé, patné ki pa marye oswa patné domestik (ki
ka viv oswa pa viv ak mine a).
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Pou aplikasyon régleman sa a, revni anyél la se yon evalyasyon revni sou baz yon ane, ki fet apati
enfOmasyon sou revni pasyan an bay. An jeneral, yo detémine revni anyel la le yo egzaminem dénye
deklarasyon ofisyel ki disponib sou montan sa yo, tankou deklarasyon taks, fomilé W-2, fich peman
ak/oswa lot dokiman ak enfomasyon ki enpotan pou bay prév revni, ke pasyan an soumét bay AHN
pandan pwosesis aplikasyon an. Si sa nesese, AHN ka itilize yon metod rezonab pou trete enfomasyon
sou revni yo pou | estime revni anyél la, |é pa gen enfobmasyon sou revni pou yon denye ane konplé oswa
leé chanjman ki fet denyeman nan revni yon pasyan mande pou yo revize enfomasyon sa yo.

Selon sél diskresyon AHN, yo ka pran an konsiderasyon sitiyasyon ki rive denyeman, tankou pét travay,
jwenn yon travay, chanjman travay, elatriye, ansanm ak jijman rezonab AHN fe, e y ap kalkile revni
anyel la epi detémine si yon moun kalifye pou resevwa asistans finansye dapre régleman sa a.

Byen Likid: Byen likid yo enkli lajan kach, kont chék, kont epay ak kont mache moné, setifika depo, fon
mityel, obligasyon ak lot enstriman finansye menm jan an ki nan men pasyan an oswa garan an. Byen
likid ki depase kantite lajan yo montre nan Anéks E dwe aplike nan nenpot fakti oswa déet ki dwe AHN
anvan yo konsidere Asistans Finansye.

Difikilte Medikal: Pou aplikasyon régleman sa a, yo konsidere yon moun kom yon moun ki nan difikilte

finansye akoz depans medikal si balans montan li responsab pou peye yo, apre li fin itilize tout byen likid
li yo, avantaj asirans li yo ak |0t avantaj twazyem pati yo, egal oswa depase 25% revni anyel li.

Medikalman Nesesé: Jan Sant Sevis Medicare ak Medicaid yo defini li, se sévis oswa atik ki rezonab epi
ki nesesé pou dyagnostike oswa trete yon maladi oswa yon blesi.

KRITE POU KALIFIKASYON (AK PWOSESIS POU JWENN) ASISTANS FINANSYE
1. Apeési sou Pwosesis la

Pasyan ki cheche Asistans Finansye ap angaje yo nan yon seri etap enpotan ki jeneralman kategorize

anba a.
A. Pasyan an Konprann Krité Kalifikasyon yo ak Nivo Asistans Finansye Regleman an Ofri
B. Pasyan an Konplete Pwosesis Aplikasyon an
C. AHN Konplete Detéminasyon Asistans Finansye a
D. Siyo Apwouve, Asistans Finansye a Aplike nan Kont Pasyan an

2. Krité pou Kalifikasyon ak Asistans Finansye ki Disponib

Rezidans: Yon pasyan dwe yon sitwayen Ameriken oswa yon rezidan pémanan legal Ozetazini, epi
yon rezidan Commonwealth Pennsylvania. Pasyan enténasyonal yo ka kalifye pou Asistans Finansye
si yo elijib pou Medicaid. Ka gen sikonstans espesyal pou pasyan ki soti nan 10t eta oswa nan |ot peyi
(pa egzanp, aksidan machin oswa maladi ki mande swen ijans) kote, selon sel diskresyon AHN, yo ka
konsidere moun sa yo kom moun ki kalifye pou resevwa asistans finansye dapre regleman sa a.
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Kondisyon pou pasyan an chéche 16t sous finansman ki disponib anvan: Pasyan an dwe kapab

demontre li te fe tout sa li kapab ak tout bon fwa pou | aplike pou 10t opsyon avantaj swen sante ki
disponib epi ki abodab, epi pou | respekte kondisyon ki aplikab pou opsyon sa yo (pa egzanp,
kalifikasyon pou Medicaid ak |0t pwogram avantaj swen sante ki sibvansyone dapre Lwa sou Swen
Sante Abodab la). Sinon, li dwe bay prév ki montre li pa t ap satisfe kondisyon kalifikasyon pou
jwenn kouvéeti Medicaid oswa lot pwogram sa yo.

e Refi pou chéche 16t sous finansman: Ed Finansye p ap disponib pou pasyan ki refize itilize

opsyon asirans ki disponib pou yo ak pou pasyan ki pa fin itilize tout sous peman asirans (pa
egzanp, jou rezev Medicare pou tout lavi).

Tip seévis ki kouvri anba Ed Finansye: Ed Finansye ap aplike sélman pou sévis ijans ak 10t sévis ki

nesese medikalman. Gen kék sévis ki pa kouvri nan kad asistans finansye dapre régleman sa a, jan
sa endike nan Aneks A. Asistans finansye pap disponib pou obligasyon finansye ki soti nan sitiyasyon
kote yon pasyan refize kite lopital la le yo egzeyate li, epi sa lakoz 1ot fré anplis yo konsidere kom
medikalman pa nesese. Konsénan depans famasetik yo, rabe ki disponib nan kad asistans finansye a
aplike seélman pou medikaman AHN administre pandan yon sejou lopital oswa pandan yon sévis pou
pasyan eksten. Rabeé sa yo pa aplike pou okenn lot medikaman oswa preskripsyon pa lapos.
Asistans finansye a pa aplike pou sevis yon konpayi asirans ta dwe kouvri, men konpayi an refize
kouvri yo akoz yon pwose, mank kolaborasyon pasyan an, oswa paske pasyan an te bay enfomasyon
ki pa korék, oubyen konpayi an te baze desizyon li sou enfomasyon ki pa korek pasyan an te bay.

Krite ak Kalkil Nivo Egzijans Finansye yo: Gen twa krite finansye prensipal yo aplike jan sa endike

anba la a pou detémine si yon pasyan gen mwayen ekonomik pou peye epi si pasyan sa a kalifye pou
resevwa asistans finansye dapre régleman sa a, depi li satisfé 10t krité regleman an egzije yo tou
(tankou rezidans).

1. Premyeman, yo detémine byen likid yon pasyan (gade definisyon byen likid ki pi wo a). Si byen
likid yo depase nivo yo kalkile e ki endike nan Anéks E a, |é sa a, yo dwe itilize tout byen likid ki
depase nivo sa a an premye pou peye nenpot balans yon pasyan dwe AHN.

2. Depi etap en an fin fét, si pasyan an toujou dwe yon balans, l& sa a y ap evalye pasyan an sou
baz revni. Si revni fanmi pasyan an ak/oswa garan peman an egal oswa pi ba pase 200% Nivo
Povrete Federal la (FPL), AHN ap anile 100% balans pasyan an toujou responsab pou peye a, pou
tout sevis ki kalifye pou asistans finansye dapre régleman sa a. Pa gen okenn Ed Finansye ki
disponib pou yon pasyan oswa yon garan ki gen Revni Anyel ki plis pase 200% FPL sof si yo
kalifye anba Difikilte Medikal jan sa dekri anba a. Gade Anéks B pou gid aktyel yo ak tablo FPL la.

3. Kom yon altenativ pou etap 2 a, yon pasyan ka demontre li nan difikilte finansye akoz depans
medikal. Pasyan ki satisfe krite Difikilte Finansye akoz depans medikal yo kalifye pou menm
avantaj asistans finansye ak moun ki gen revni ki egal oswa pi ba pase 200% Nivo Povrete
Federal la (FPL).
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An jeneral, AHN pa bay Asistans Finansye pou pasyan ki gen yon revni ki depase 200% FPL, sof si yo
satisfe krité pou Difikilte Medikal.

AHN pa sévi ak okenn desizyon anvan konsénan kalifikasyon pou asistans finansye pou | apwouve
yon pasyan pou Asistans Finansye sou yon baz prezime. Le Asistans Finansye yon pasyan fini, pasyan
an dwe fe yon nouvo aplikasyon pou Asistans Finansye. An jeneral, depi yon moun kalifye, li rete
elijib pou Asistans Finansye pou yon peryod sis mwa anvan li bezwen rekalifye pou Asistans Finansye
dapre Politik la. Anplis de sa, yon aplikasyon pou Asistans Finansye yo depoze epi apwouve nan
nenpot lopital AHN dwe aplike pou tout lopital AHN esepte Westfield Memorial Hospital.

3. Pwosesis Aplikasyon an

Pasyan yo dwe ranpli fomile aplikasyon Asistans Finansye AHN an jeneral pou yo ka konsidere yo dapre
Politik la.

Pasyan yo dwe soumeét youn oswa plizyé nan dokiman jistifikatif ki nan lis anba a kdm prev revni
ak/oswa byen yo posede:

e Fomilé deklarasyon Taks Federal sou Revni 1040 la oswa |0t Fomilé Federal yo itilize pou
deklare taks pou ane anvan an (ak yon esplikasyon sou nenpot chanjman enpotan ki fet
nan revni an).

e Kopi bilten peman (pou 30 dénye jou yo)

e Yo ka mande yon prev alekri pou nenpot 10t revni moun nan resevwa (pa egzanp,
pansyon alimante, pansyon pou timoun, alokasyon pou andikap, pansyon retret, revni
lokasyon, prev revni ki soti nan travay endepandan [rapo sou pwofi ak pet pou dénye
mwa a], Sekirite Sosyal, alokasyon chomaj, benefis pou veteran (VA) ak konpansasyon
pou aksidan travay) nan kad pwosesis demann Nan.

e Deklarasyon labank pou dénye mwa a anvan dat aplikasyon Asistans Finansye a

e Avifayit ki lakoz dat sévis yo dwe konsidere nan pwosesis fayit la

e Deklarasyon sou seman fomel ki sipote enfomasyon sou revni/byen pasyan an/garant la
ki ta kalifye li pou Asistans Finansye

e Sisa aplikab epi disponib, prev rezidans nan yon sant akey pou moun ki san kay oswa
nenpot dokiman ki endike li pa gen kay

Yo dwe resevwa aplikasyon yo nan 240 jou apati dat AHN te voye premye deklarasyon fakti apre pasyan
an fin kite lopital la (yo rele sa "peryod aplikasyon an"). Si pasyan an pa soumeét yon aplikasyon konple
oswa si li pa retounen aplikasyon an ak tout dokiman sip0 ki nesesé yo nan peryod aplikasyon sa a, sa ka
lakoz yon refi pou Asistans Finansye.

e Peryod notifikasyon an se peryod kote AHN dwe notifye yon moun sou Politik sa a. Peryod
sa a kdbmanse nan dat yo bay moun nan swen epi li fini nan 120°™ jou apre AHN fin bay
moun nan premye deklarasyon fakti apre li fin kite lopital la. Si pasyan an pa soumet yon
demann asistans finansye anvan peryod notifikasyon an fini, AHN ka pran Mezi
Rekouvreman Estwodineé (ECA) pou | rekipere lajan ki dwe sou kont pasyan an.
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e AHN ap asepte epi trete aplikasyon yon moun soumet pandan peryod aplikasyon ki pi long
lan ki fini nan 240%™ jou apre AHN fin bay pasyan an premye deklarasyon fakti apre li fin soti
lopital la.

e Nenpot aplikasyon ki mande plis enfomasyon pral lakoz yon lét voye bay pasyan an pa lapos
pou mande plis enfomasyon an. Epitou, yo ka fé yon apel nan telefon bay moun k ap fe
aplikasyon an pou notifye yo sou enfomasyon adisyonel ki nesese a. Siyo pa resevwa tout
enfomasyon ki nesese pou kalifye yon pasyan nan peryod aplikasyon 240 jou a, AHN ka
refize aplikasyon pou Asistans Finansye a.

e Yo dwe voye fomilé demann Asistans Finansye ki ranpli net yo, ansanm ak tout dokiman ki
nesese yo, nan adrés sa a. Depatman Defans Finansye a ka bay enfomasyon konsenan Politik
sa a epi li responsab pou travay avek pasyan yo pou detémine elijiblite yo pou Asistans
Finansye.

Operasyon Sik Revni AHN yo
Defans Finansye
2 Allegheny Center, Suite 602
Pittsburgh, Pa 15212

Pasyan ki bezwen enfomasyon sou Politik sa a oswa asistans ki gen rapo ak ranpli yon aplikasyon ta dwe
kontakte Depatman Defans Finansye AHN nan 1-855-493-2500.

4. Deteminasyon Asistans Finansye

Depi yo apwouve yon pasyan, yo bay Asistans Finansye pou yon peryod sis mwa apati dat apwobasyon
an. AHN ap aplike ajisteman Asistans Finansye sou kont anvan yo ki nan 240 jou apati premye
deklarasyon fakti pasyan an apre li fin soti lopital la ki te deklannche aplikasyon Asistans Finansye a.
Sepandan, AHN gen dwa pou limite aplikasyon Asistans Finansye retwoyaktif pou peryod tan ki depase
sa yo jeneralman egzije dapre 501(r). An jeneral, limit sa a t ap aplike sélman lé gen diferans estwodine
ant kondisyon finansye aktyél pasyan an ak kondisyon finansye li nan peryod sis mwa anvan
apwobasyon an, epi le diferans sa yo akonpaye tou pa yon endikasyon klé ke te gen ase lajan oswa revni
ki te disponib nan peryod anvan an pou peye fakti medikal ki te anreta yo.

Rabe Asistans Finansye yo aplike selman sou kantite lajan pasyan an responsab; pa gen okenn kantite
lajan ki dwe soti nan konpayi asirans yo k ap enkli. Yon detéminasyon sou si yon moun elijib pou
Asistans Finansye ka enkli yon kantite sikonstans diferan, tankou sa ki annapre yo:

e Pasyan an pa gen Asistans Medikal oswa yon pwoteksyon asirans adekwa

e Pasyan an fin itilize tout benefis asirans li yo

e Asirans prensipal la fin fé peman an men gen yon responsablite segonde ki egziste

e Pasyan an konsidere kom endijan akoz difikilte medikal

e Byen yon pasyan ki mouri ap fini (ap fini) dapre kantite lajan yo dwe a

e Pasyan an te bay yon jijman fayit fomel ki gen enpak sou obligasyon yon pasyan pou peye
pou sevis yo te bay nan dat yo kesyone yo
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e Pasyan an sanzabri oswa li te pwouve rezidans li nan yon abri pou moun san kay

AHN dwe trete san pedi tan tout demann pou Asistans Finansye epi voye yon notifikasyon sou desizyon
li konsenan kalifikasyon yon pasyan oswa yon aplikan pou Asistans Finansye bay pasyan an oswa aplikan
an alekri nan 14 jou apre li fin resevwa yon aplikasyon konple.

AHN p ap refize yon aplikasyon akoz echék yon aplikan pou bay enfomasyon oswa dokiman, 10t pase
enfomasyon oswa dokiman ki dekri nan Politik sa a oswa nan fomilé aplikasyon Asistans Finansye a.

Pasyan an ka mande yon revizyon sou nenpot desizyon AHN pran pou refize Asistans Finansye. Pasyan
an dwe soumet yon demann pou revizyon oralman oswa alekri nan 30 jou apre li fin resevwa refi
Asistans Finansye a. Depi AHN fin resevwa yon demann pou revizyon, yon manm nan jesyon Depatman
Defans Finansye oswa moun li deziyen an ap fé revizyon an nan yon delé 30 jou, annatandan resepsyon
ak verifikasyon nenpot lot enfomasyon ki nesese pou konplete revizyon rekonsiderasyon yo mande a.

Si yon apwobasyon pou asistans finansye kreye yon balans kredi sou kont yon pasyan (yon kredi ki soti
diréekteman nan yon peman pasyan an te fe deja oswa yon peman yon [0t moun te fé nan non pasyan an
pou pati fakti a pasyan an te responsab peye a), | sa a, y ap ranbouse pasyan an oswa lot benefisyé ki
konséne a, selon ka a, tout peman pasyan an te fé ki gen rapo ak swen li te resevwa pandan peryod kote
yo apwouve asistans finansye a. Sepandan, ranbousman an ap fét selman pou kont oswa dat sévis kote
asistans finansye a aplikab espesyalman.

Nenpot ajisteman ki fét sou kont yon pasyan akoz apwobasyon yon demann asistans finansye dwe
jwenn apwobasyon pésonel AHN ki gen otorizasyon apwopriye pou sa. Ajisteman kont pasyan (dapre
chaj brit) yo pwopoze dapre Politik sa a dwe gen nivo apwobasyon sa yo:

Moun yo deziyen pou Defans Finansye $0-$10,000
Direkté Defans Finansye $10,001 a $50,000
Vis Prezidan Sik Revni $50,001 a $100,000

Ofisye an Chéf Sik Revni $100,001 a $250,000

Ofisye an Chef Finansye AHN oswa moun li deziyen an dwe revize epi apwouve tout ajisteman kont
pasyan ki depase $250,000 ki gen rapo ak Asistans Finansye.

5. Detéminasyon Kalifikasyon Prezime

AHN konprann seten pasyan ka pa kapab konplete yon aplikasyon pou Asistans Finansye, konfome yo ak
demann pou dokiman, oswa yo pa reponn ak pwosesis aplikasyon an. Kom rezilta, ka gen sikonstans
kote kalifikasyon yon pasyan pou Asistans Finansye etabli san yo pa konplete aplikasyon fomel Asistans
Finansye a. Nan sikonstans sa yo, lopital AHN yo ka itilize |0t sous enfomasyon pou fe yon evalyasyon
endividyel sou bezwen finansye. Enfomasyon sa a ka pemet AHN pran yon desizyon enfome sou bezwen
finansye pasyan ki pa reponn yo le | sevi avek pi bon estimasyon ki disponib nan absans enfomasyon
pasyan an bay direkteman.
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AHN ka itilize yon twazyém pati pou fé yon revizyon enfomasyon pasyan yo pou evalye bezwen finansye.
Revizyon sa a itilize yon model endistri swen sante rekoneét ki baze sou baz done dosye piblik. Modél
prediksyon sa a genyen done dosye piblik pou kalkile yon not kapasite sosyo-ekonomik ak finansye ki
gen ladan estimasyon pou revni, byen, ak lajan likid. Teknoloji a fet pou evalye chak pasyan le | sevi avek
estanda nou jeneralman aplike dapre Régleman sa a epi yo itilize I&é enfomasyon espesifik pa disponib
nan men pasyan an.

AHN dwe pran mezi pou revize pwosesis presonptif sa a detanzantan epi konsidere si li bay rezilta
detéminasyon aplikasyon pou Asistans Finansye ki akseptab pou AHN nan absans kapasite yon pasyan
pou konplete yon pwosesis aplikasyon tradisyoneél.

Le yo itilize teknoloji yon twazyem pati konsa kom baz pou elijibilite presonptif, rabe yo bay dapre
Regleman sa a ap akode pou sevis ki elijib pou yon dat sévis espesifik selman epi yo dwe enfome pasyan
an sou detéminasyon ak benefis sa a nan sikonstans kote kominikasyon sa a obligatwa dapre régleman
yo.

6. Seéten Aspé nan Fakirasyon ak Rekouvreman Dét ki Gen Rapo ak Asistans Finansye.

AHN fe efo pou jwenn tout ranbousman twazyem pati ki apwopriye ki dwe pou sévis yo bay yo yon fason
pou diminye chay finansye sou pasyan an ak AHN. Le pwoteksyon twazyém pati pa kouvri sevis yo bay
yo, oswa pa gen okenn pwoteksyon twazyém pati an vige, AHN espere peman apwopriye nan men
pasyan an pou sevis yo bay yo sof si pasyan an resevwa Asistans Finansye dapre Régleman sa a.
Régleman faktirasyon ak koleksyon AHN dwe konfome yo ak regleman ak lwa federal ak eta ki gouvene
faktirasyon ak koleksyon swen sante.

AHN ka pran mezi nomal pou rekipere det yo (ansanm ak mezi rekouvreman estwodiné yo, ECA) kont
pasyan yo jwenn ki pa kalifye pou asistans finansye, oswa kont pasyan ki pa kontinye kolabore ak bon
fwa pou peye montan yo dwe yo.

An jeneral, AHN aplike yon pwosesis rekouvreman nomal pou pati nan montan ki sou kont lan pasyan an
responsab peye a. Si pati nan montan an pasyan an responsab peye a rete san peye apre efdo nomal pou
rekipere det la, Biwo Jesyon Sik Revni AHN nan ap klase oswa rekdmande pou yo klase balans ki poko
peye a kom yon move dét, dapre regleman ak pwosedi li etabli yo.

Depi yo klase yon kont kom yon dét move, AHN ka pran plizyé etap pou kontinye pwosesis koleksyon an.
AHN ka itilize youn oswa plizye ECA pou rekouvreman det kont lan. Sepandan, AHN ka, selon pwop
diskresyon li, chwazi itilize metod evalyasyon kalifikasyon prezime pou detémine si yon pasyan kalifye
pou asistans finansye anvan li pran nenpot mezi rekouvreman ekstraodiné (ECA) ki gen rapo ak kont
kote pasyan an pa t soumét okenn demann asistans finansye. Si yon pasyan satisfe krite kalifikasyon
prezime pou asistans finansye, yo pap pran okenn mezi rekouvreman ekstraodine (ECA) kont li, epiy ap
sispann efo rekouvreman dét sou kont li an.
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Y ap finalman klase kont pasyan ki jwenn kalifikasyon prezime a kdm swen charitab dapre Regleman sa
a. Yo pap voye kont sa yo bay ajans rekouvreman dét, yo pap pran 16t mezi pou rekipere dét ki sou kont
sa yo, epi yo pap mete montan sa yo nan depans lopital la pou move det.

Regleman AHN sou swen pou ijans medikal entédi pou yo egzije peman anvan pasyan an resevwa sevis
yo oswa pou yo pran mezi rekouvreman det ki ta ka anpeche yo bay swen medikal ijans.

Yo p ap pran okenn mezi rekouvreman estwodine (ECA) kont okenn pasyan nan 120 jou apre yo fin voye
premye fakti a apre egzeyat li, san yo pa fé efd rezonab anvan sa pou detémine si pasyan sa a kalifye pou
asistans finansye. Depatman Defans Finansye AHN responsab pou deteminasyon yo te fé efo rezonab
pou detémine si yon pasyan elijib pou Asistans Finansye anvan inisyasyon nenpot ECA. Efo rezonab dwe
gen ladan, men yo pa limite ak:

e Verifye si pasyan an dwe fakti ki poko peye yo epi si AHN idantifye epi voye fakti bay
tout sous peman twazyem pati yo.

e Mete an plas yon entediksyon sou mezi rekouvreman dét kont yon pasyan ki pa gen
asirans, jiskaske yo fé pasyan an konnen Reégleman sa a epi yo ba li posiblite pou |
soumeét yon demann asistans finansye.

e Notifye pasyan an alekri sou nenpot enfomasyon adisyonél oswa dokiman ki dwe
soumet pou detéminasyon elijiblite pou Asistans Finansye

e Konfime si pasyan an te soumeét yon aplikasyon pou kouveti sante anba Medicaid,
oswa ot pwogram swen sante ki finanse piblikman epi jwenn dokiman sou soumet
saa

e AHN pap pran okenn mezi rekouvreman estwaodine (ECA) pandan demann sa a pou
jwenn kouveti asirans sante a annatant. Men, depi yo fin pran yon desizyon sou
kouveti asirans lan, y ap rekdbmanse mezi nomal pou rekipere dét la, depi pa gen
okenn |0t avantaj ki disponib pou pasyan an dapre Régleman sa a.

e Voye yon avi alekri bay pasyan an pou enfome | sou mezi rekouvreman ekstraddiné
(ECA) AHN ka pran oswa rekomanse si pasyan an pa ranpli fomileé demann asistans
finansye a.

e Voye yon avi alekri bay pasyan an pou enfome | sou ECA a AHN ka pran oswa
rekdomanse si li pa resevwa peman ki dwe a nan 30 jou apre yo fin voye avi alekri a.

Dapre direktiv federal yo, AHN gen dwa pran mezi rekouvreman ekstraodine (ECA) apre yon peryod
notifikasyon 120 jou, apati dat yo voye premye fakti bay pasyan an apre egzeyat li. Sepandan, nenpot ki
le pandan peryod 120 jou ki swiv premye peryod notifikasyon 120 jou a, AHN ap asepte epi trete yon
demann asistans finansye yon pasyan soumet. Y ap sispann mezi ECA yo pandan demann lan ap trete,
jiskaske yo pran yon desizyon pou detémine si pasyan an kalifye pou asistans finansye. Kidonk, peryod
total kote AHN ap aksepte epi trete demann asistans finansye yo se 240 jou apati dat yo voye premye
fakti bay pasyan an apre egzeyat .

Okenn ajans rekouvreman det, kabineé avoka oswa moun pa gen dwa lanse pwosedi jidisye kont yon
pasyan pou li pa peye yon fakti AHN san apwobasyon alekri Direkté prensipal AHN ki responsab jesyon
sik revni an oswa moun li deziyen pou sa.
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Nan ka yon pasyan fe fayit, depi AHN resevwa prev ki montre pasyan an depoze yon demann fayit, y ap
sispann imedyatman tout mezi rekouvreman dét pou balans ki poko peye ki gen rapo ak tout sevis
pasyan an te resevwa anvan dat demann fayit la oswa nan dat sa a menm.

RAPO SOU ED FINANSYE

AHN dwe respekte tout Iwa, prensip, regleman federal, eta ak lokal ansanm ak egzijans rapo ki aplike
pou aktivite yo fé dapre Politik sa a.

Y ap revize pwosesis ak pwosedi asistans finansye yo detanzantan pou asire yo aplike Regleman sa a jan
sa defini nan dokiman sa a.

Direksyon Depatman Defans Entere Finansye a se prensipal depatman enten ki responsab kolekte,
dokimante epi fe rapo sou aktivite ki gen rapo ak asistans finansye, anba sipévizyon Direkte prensipal ki
responsab jesyon sik revni an, an kolaborasyon ak kontwole AHN nan.

PIBLIKASYON REGLEMAN AN

Régleman sa a dwe disponib nan lang prensipal yo pale nan zon sévis chak lopital AHN ki konsene a. Kopi
sou papye Régleman sa a, fomilé demann lan ak rezime Régleman sa a ki ekri nan langaj senp ap
disponib gratis, sou demann, nan espas piblik ki deziyen nan lokal lopital yo, tankou omwen nan sal ijans
lan (si lopital la genyen youn) ak nan zon admisyon yo, epi y ap disponib tou pa lapos. AHN dwe itilize
siy estanda, ak bwochi pou enfome pasyan nou yo ak vizité yo sou disponiblite yo nan yon fason ki
rezonab espere pou rive jwenn manm kominote sa yo ki gen plis chans pou bezwen Ed Finansye. Anplis
de sa, Régleman sa a, ansanm ak yon fomileé demann ak yon rezime Regleman an ki ekri nan langaj senp,
disponib sou sitweb AHN nan: [Asistans finansye pou fakti AHN](https://www.ahn.org/financial-
assistance-ahn-bills?utm_source=chatgpt.com).

REFERANS

Seksyon 501(r) Kod Revni Entén (Internal Revenue Code)

26 Kod Régleman Federal 1.501(r)-1 rive 1.501(r)-7

Régleman AHN sou Tretman Medikal ljans ak Lwa sou Travay (Policy stat ID 2538428).

PYES JWENT

Aneéks A: Sévis ki pa Kouvri pa Régleman sou Ed Finansye a

Anéks B: Gid Federal sou Povrete

Anéks C: Lis Founisé k ap Bay Swen ljans oswa Lot Swen Medikal ki Nesese
Anéks D: Kalkil AGB Etablisman Allegheny Health Network

Anéks E: Kantite Byen Likid
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Siyati/ Dat Siyati/ Dat
Chef Ofisye Finansye Ofisye an Chéf Sik Revni
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